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Probleme der Belastungsbeurteilung bei „moderner“ Arbeit 
 
•  Psychische Belastung ist schwer zu messen 

•  Kumulative Belastungen aus Arbeits- und Privatleben 

•  Komplexe, vernetzte Arbeit 

•  Erwerbsbiografische Perspektive  

Idee des Projektes 

Individuelles längsschnittliches Belastungsmonitoring plus 
unterstützende Dienstleistungen für Betriebe und Beschäftigte 
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Smartphone-App	
DOSIMIRROR	
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Zusammenhänge	
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Coaching	
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Code	

XYZ123 
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Coaching	
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Einstellungen	
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Datenschutz	



Erfahrungen aus der Praxis (1) 
 
Datenschutz ist aktuell der zentrale Diskussionspunkt in der Praxis. 

Immer wieder eine wichtige Frage: Ist die Eingabe Arbeits- oder 
Freizeit?  

Betriebsräte sind an betrieblicher Auswertung interessierter als 
Geschäftsführungen. 

Erfolgreiche Nutzung im Unternehmen braucht ein gemeinsames Ziel. 

Der Erhebungszeitraum sollte eingegrenzt werden, danach müssen 
„Taten folgen“.  



Erfahrungen aus der Praxis (2) 
 
Trade-off zwischen Präzision und Motivation bestimmt Teilnahmequote. 

Selbst einfache Auswertungen werden nicht immer verstanden. 
Handlungshilfen werden selten benutzt. 

Beschäftigte und Unternehmen benötigen eine Unterstützung zur 
Interpretation und zur Entwicklung von Handlungsoptionen. 

Weitere Automatisierung, z.B. durch physiologische Stressmessung und 
Aufzeichnung von Arbeitszeit, -dichte, -bedingungen und –interaktionen? 

Möglich, aber nein danke!  
 



Warum kein KI beim Stressmonitoring mit DOSIMIRROR? 
 
DOSIMIRROR soll dazu beitragen, dass Beschäftigte lernen,  
•  wie ihre individuellen Stressmuster aussehen, 
•  wie sie selbst ihre Arbeit belastungsoptimiert gestalten und 
•  wie sie mit Belastungen umgehen können. 
 
DOSIMIRROR soll den Beschäftigten nicht diese Lernprozesse 
abnehmen, sondern sie fördern. 
 
Daher wird DOSIMIRROR immer ein Blended-Learning-System aus 
Selbsterfahrung, organisiertem Lernen und Coaching bleiben! 
 


