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Die AAA Technologie GmbH ist in der Analysentechnik als Hersteller und Vertriebsgesellschaft, auch als 
Werksvertretung eines namhaften europäischen Herstellers, tätig. Seit 1991 beraten, entwickeln, fertigen, verkaufen 
und betreuen wir technisch Vor-Ort-Analysengeräte (online/ Prozess) für die Anwendungsmärkte „Energie/ Neue 
Energien“, z.B. Fuel Cell H2, „Technische Gase/ Spezialgase“ und „Chemie/ Petrochemie“ in D und Europa.  
Zur Unterstützung des nachhaltigen Ausbaus unseres technischen Vertriebs/ After Sales Support Teams in Essen 
suchen wir ab sofort eine/n 

technischen Supportmitarbeiter*in (m/w/d) (Vollzeit) 
Schwerpunkt Elektro im Verbund mit Analysentechnik 

 
Deine Aufgaben … 

- Support macht dir Spaß?  
Du analysierst durch eigenständige Fehlersuche (mechanisch/ pneumatisch/ elektrisch) Störungen und 
führst Supportarbeiten vor Ort sowohl in Deutschland als auch in benachbarten Ländern aus. 
 

- Du gehst gerne analytisch vor?  
Du behebst Störungen und wartest die Analysengeräte unserer Anwender in unserem Supportcenter in Essen. 

 

- Du stehst deinen Kunden gerne unterstützend zur Seite?  
Zu deinen Aufgaben gehören auch die telefonische Bearbeitung von technischen Störungen und 
Anwenderfragen.  
 

- Bist du hilfsbereit und kollegial?  
Du unterstützt Deine Kolleg*innen bei Umbauten bzw. Anpassungen an unseren Analysengeräten/ -systemen 
und im Sonderanlagenbau (mechanischer Aufbau, Verrohrung und Verdrahtung anwenderspezifisch 
aufgebauter Schaltschränke mit Analysentechnik). 
 

- Ordnung ist deine Stärke?  
Du dokumentierst die einzelnen technischen Schritte. 

 
Das bringst Du mit… 

- eine abgeschlossene Ausbildung in Elektrotechnik oder Mechatronik 
-  

- hohe Service- und Kundenorientierung, Offenheit, und Reisebegeisterung 
 

- Flexibilität, Verantwortungsbewusstsein und Zuverlässigkeit  
 

- sowohl Teamfähigkeit, als auch Eigeninitiative 
 

- den Führerschein der Klasse B 
 

- gute Elektronikkenntnissen und praktischen Erfahrungen im Bereich der Wartung, Reparatur und 
Instandhaltung (wünschenswert); (Fein-)Mechanische Kenntnisse sind von Vorteil 
 

- sichere Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift 
 

- gute Englischkenntnisse 
 

- sichere Beherrschung von MS-Office-Paket; TeamViewer o.v.; eventuell technische Zeichnungsprogramme 
 

Wir bieten Dir… 

- eine unbefristete Anstellung in einem innovativen, krisensicheren und etablierten Unternehmen 
 

- die Möglichkeit einer betrieblichen Altersvorsorge 
 

- eine strukturierte Einführungsphase am Standort Essen sowie im Herstellerwerk in Irland 
 

- ein dauerhaft abwechslungsreiches Tätigkeitsgebiet 
 

- Personalentwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten durch zielgerichtete, individuelle 
Fortbildungsmaßnahmen, selbständiges und eigenverantwortliches Arbeiten in einem kleinen Team und durch 
regelmäßige Schulungen an unserem Produktionsstandort  

 
Du glaubst, das passt? Dann senden bitte Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugniskopien, 
Gehaltsvorstellungen) an: 

AAA Technologie GmbH 
Personalbüro - Daniela Goorißen 
Kruppstr. 94 

D – 45145 Essen 
personal@aaa-technology.com 

Wir suchen Dich… 

mailto:office@aaa-technology.com

