T2

Interne Stellenausschreibung

Liebe Kolleg*innen,

bei der Theater und Philharmonie Essen GmbH sollen fiir den Vertrieb zum niichstméglichen
Zeitpunkt folgende Einstellungen vorgenommen werden:

Aushilfen mit Schwerpunkt Veranstaltungskasse

Es handelen sich um befristete Einstellungen bis zum 31.07.2025 im Rahmen geringfiigiger
Beschiftigungsverhiltnisses bzw. Minijobs.

Ihr Aufgabenbereich:

* Reservierung und Verkauf von Theater-/Konzertkarten

* Bearbeitung der bereits getétigten Buchungen und Reservierungen

* Beratende Titigkeit fiir alle Fragen von Besucherinnen und Besuchern

* Durchfiihrung der Zahlungsabwicklung von Besucherinnen und Besuchern
e Fiihren und Abrechnung der eigenen Kasse

* Einsatzzeiten am Abend, Wochenenden und Feiertagen

Sie bringen folgende Voraussetzungen mit:

* Freude am Verkauf und Umgang mit unseren Besucher*innen

* Erfahrungen im Umgang mit einem Ticketing-System (insbesondere Eventim.Inhouse) wire
wiinschenswert

* zuverléssig, kommunikativ, belastbar und teamfihig

e schnelle Auffassungsgabe

* eigensténdige und flexible Arbeitsweise (nach entsprechender Einarbeitung)

» freundlich-verbindliches Auftreten

e gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift

e gute PC-Kenntnisse

Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbung bis zum 18.08.2024 ausschlieBlich iiber unser Bewerbungsportal
unter: https://www.theater-essen.de/stellenangebote/

Fiir Riickfragen steht Thnen die Leiterin des Vertriebs, Frau Kissina (0201/8122-170), gerne zur
Verfiigung.

Wir freuen uns auf Thre Bewerbung!
ppa. Inna Knospe
(Personalleiterin und Prokuristin) 30.07.2024
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